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Edição de lançamento: um guia prático, não um relatório de casos verificados. Não existe
periodicidade garantida.

Não atrasar o pagamento com formalidades inúteis
O comprovativo de entrega confirma o trabalho realizado. Aprovações internas e documentos
desnecessários não devem atrasar artificialmente a faturação ou o pagamento. Separar os
litígios dos montantes não contestados.

Acorda os comprovativos de faturação, as datas de pagamento e o pagamento separado dos
montantes não contestados.

Registar as esperas e acordar o seu tratamento
Um motorista e um veículo em espera não podem realizar outro serviço. Registar e comunicar as
esperas fora do controlo do transportador e acordar antecipadamente o seu tratamento
operacional e económico.

Regista as esperas e acorda compensação e responsabilidade.

Saber quem transporta realmente a mercadoria
A subcontratação pode ser útil. O transportador real deve continuar identificável. Qualquer nova
subcontratação deve seguir um processo acordado, controlado e rastreável.

Identifica o transportador executor e documenta a subcontratação autorizada.


