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PAY-01

lle dni zwykle mija od zakonczenia transportu do otrzymania pieniedzy?

PAY-02

Czy przewoznik moze szybko wystawi¢ fakture po dostawie na podstawie rozsagdnych dowodéw,
bez zbednych dodatkowych krokdéw?

PAY-03

Czy bezsporne naleznosci transportowe sg ptacone normalnie, nawet jesli inny fadunek lub
roszczenie jest sporne?

WAIT-01

Czy oczekiwanie poza kontrolg przewozZnika jest rejestrowane i rozliczane wedtug jasnej,
przewidywalnej zasady?

PEN-01

Czy istotne kary handlowe sg znane przed dostawg, najlepiej przed przyjeciem tadunku?

PEN-02

Czy przed ostatecznym potrgceniem wymagana jest przyczyna, dowdd i realna mozliwos¢
odwotania?

PEN-03

Czy zwykte kary handlowe sa proporcjonalne i nie moga wyzerowac ekonomiki prawidtowo
wykonanego transportu?

CAP-01

Czy przy zarezerwowanej lub dedykowanej zdolnosci istnieje wzajemna ochrona przed
niewykorzystaniem, anulowaniem lub inwestycja specyficzng?

CAP-02

Czy stabilno$¢ umowy/przetargu odpowiada w rozsgdnym stopniu wymaganym zasobom
strukturalnym lub dtugoterminowej zdolnosci?
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HUM-01

Czy powtarzalna praca nocna, weekendowa, Swigteczna, zmiany i krétkie terminy sg uznawane i
planowane jako czes$¢ ustugi?

HUM-02

Czy gdy opdznienie uniemozliwia legalng dostawe zgodnie z zasadami jazdy, odpoczynku lub
bezpieczenstwa, najpierw nastepuje przeplanowanie?

VOICE-01

Czy mozna odmoéwi¢ operacji niebezpiecznej, nielegalnej lub istotnie zmienionej bez
automatycznego odwetu?

SUB-01

Czy fizyczny przewoznik jest rozsgdnie identyfikowalny przed wykonaniem?

SUB-02

Czy dalsze podwykonawstwo podlega wczesniej uzgodnionemu, kontrolowanemu i $ledzonemu
mechanizmowi?

GREEN-01

Czy przy bardziej zielonym transporcie wymagajacym dedykowanej inwestycji lub dodatkowej

ztozonosci ta ekspozycja jest ujawniana i uwzgledniana?

SUB-03

Czy zapobiega sie nieautoryzowanemu lub niesledzonemu ponownemu wystawianiu i
odsprzedazy przydzielonych tadunkéw?

INT-01

Czy posrednik zlecajgcy transport zachowuje wyrazng funkcje, odpowiedzialno$¢ lub zarzadzane
ryzyko, zamiast tylko przenosi¢ presje dalej?

PARK-01

Czy bezpieczne parkowanie i wymagany odpoczynek uwzglednia sie przy ustalaniu tras,
terminéw i kosztéw?

COST-01

Czy uzgodniona cena uwzglednia zasoby i koszty niezbedne do zgodnego z prawem wykonania
ustugi?
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COST-02

Czy istotne zmiany cen paliwa, optat drogowych, podatkéw lub warunkéw operacyjnych
umozliwiajg uzgodniony przeglad lub indeksacje z rzeczywistymi negocjacjami, bez
automatycznego odwetu?

Podpis jest zobowigzaniem, nie dowodem.

Podpis to zobowigzanie. Nie certyfikuje firmy ani nie dowodzi, ze sprawdzono wszystkie jej
praktyki.
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