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Az elvtél a megfigyelheté gyakorlatig

Gyakorlati kérdések a Charta mindennapi alkalmazasahoz.

Fizetés és dokumentacio

Altaldban hany nap telik el a teljesitett fuvar és a pénz beérkezése kdzott?

A fuvarozé képes-e ésszerl bizonyiték alapjan gyorsan szadmlazni kézbesités utan, elkerllhetd
plusz adminisztracié nélkil?

A nem vitatott fuvardijak normalisan kifizetésre kerilnek-e akkor is, ha masik fuvar vagy

kovetelés vitatott?

Szankcidk és kovetelések

A lényeges kereskedelmi szankcidk ismertek-e kézbesités elbtt, lehetdleg a fuvar elfogaddsa
elétt?

Végleges levonas el6tt sziikséges-e ok, bizonyiték és valédi vitatdsi lehet6ség?
Az altaldnos kereskedelmi szankciék aranyosak-e, és megakadalyozzdk-e, hogy lenulldzzak a

megfelel6en teljesitett fuvar gazdasdgossagat?

Varakozas és ido

A fuvarozé kontrolljan kivili varakozast rogzitik és vildgos, kiszamithaté szabély szerint kezelik?

Emberi / jogszeri végrehajtas

Az ismétlédd éjszakai, hétvégi, innepnapi, valtasos és rovid hataridejl igényeket a szolgéltatés
részeként felismerik és tervezik?

Ha késés miatt a jogszer( kézbesités a vezetési, pihend- vagy biztonsagi szabalyok szerint
lehetetlenné valik, el6bb Ujraterveznek-e?

Figyelembe veszik a biztonsagos parkolast és a kotelezd pihendét az Utvonalak, hataridék és

koltségek egyeztetésekor?

Kapacitas és tenderstabilitas

Rezervalt vagy dedikalt kapacitdsnél van-e kélcsonos védelem alulkihasznéltsdg, lemondas vagy
specifikus beruhdzas esetére?

A szerz6dés/tender stabilitdsa ésszerlien igazodik-e a kért strukturdlis eréforrdsokhoz vagy
hosszU tavu kapacitdshoz?
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A megallapodott ar figyelembe veszi a szolgaltatas jogszer( teljesitéséhez sziikséges
er6forrdsokat és koltségeket?

Az Gzemanyag, utdijak, adék vagy muikodési feltételek jelentds véltozasa lehetdvé tesz
egyeztetett felllvizsgdlatot vagy indexdaldst, valddi targyaldssal és automatikus megtorlas
nélkal?

Alvallalkozas és lanclathatosag

A fizikai fuvarozo a teljesités el6tt ésszerlien azonosithaté-e?

A tovabbi alvéllalkozas elére elfogadott, kontrollalt és nyomon kdvetheté mechanizmus ala
tartozik-e?

Megakaddlyozzak-e a kiosztott fuvarok engedély nélkili vagy nem koévethetd Gjbdli
meghirdetését és tovabbértékesitését?

Ha egy kozvetit6 alvallalkozasba ad fuvarozast, megtart-e egyértelm( funkcidt, felel6sséget
vagy kezelt kockdzatot ahelyett, hogy csak tovdbbadna a nyoméast?

Visszautasitas joga

Visszautasithaté-e nem biztonsagos, jogellenes vagy lényegesen megvaltozott mivelet

automatikus megtorlas nélkil?

Fenntarthato atmenet

Ha zoldebb szallitas dedikalt beruhazast vagy tobbletkomplexitast igényel, ezt a kitettséget
lathatéva teszik és kezelik?

Kotelezo jog

Az alkalmazandé joghatdsag és forrds megaddasa szlikséges.

MOVETHICS-kévetelmény

A Standard kovetelménye, nem jogszabéalyként bemutatva.

Ajanlott biztositék

Gyakorlati védelem, amely erésiti a kapcsolatot.

Mutato

A gyakorlat l4thatéva tételére szolgald mérés.

Szamlazasi / bizonylati adatok

A kérddiv a teljesitett fuvar és a beérkezett fizetés kozotti id6t méri. Ez eltér az alkalmazandé jog
szerinti fizetési hatarid6tél.
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