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Politika prituzbi i zalbi
Prituzba ne dokazuje povredu. Organizacija mora znati problem i modi odgovoriti prije
nepovoljnog zaklju¢ka. Sukob interesa zahtijeva izuzece ili dokumentiranu zastitu. Zalba se
razmatra neovisno o prvoj odluci. Javni zakljucak za koji se dokaze da je pogreSan mora se
ispraviti.
Zatrazi preispitivanje odluke
Na odluke se moze uloziti zalba putem ovog predmeta. Zalbu mora razmotriti osoba razli¢ita od
prvog procjenitelja; prethodni status vrijedi do nove odluke.
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