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1. Zahtjev i opseg
Zahtjev pokreće provjeru prihvatljivosti. Opseg, raspored i uvjeti, uključujući moguće troškove,
dogovaraju se prije procjene. Nema automatske naplate.

Opseg procjene · Razdoblje praksi i dokaza

2. Dokazi i pregled deset načela
PDF, najviše 5 MB po datoteci i 10 datoteka po predmetu. Ukloni nepotrebne osobne podatke i
poslovne tajne. Dokumente trećih strana šalji samo uz dopuštenje.

Dodjela zahtijeva dovoljne dokaze za svih deset načela nakon dogovora o opsegu i uvjetima.
Valjanost je najviše dvanaest mjeseci. Dokazi, kontakti i nalazi ostaju privatni; objavljuju se samo
dodijeljeni status, opseg i valjanost uz opozivi pristanak.

Assessed obuhvaća samo pregledani opseg, razdoblje i dokaze. Ne certificira cijelu organizaciju
niti jamči usklađenost sa zakonom. Naknada ili rezultat Quick Checka ne dodjeljuju ovaj status.

01. Poštovati zakon
Ugovori i upute moraju poštovati zakon, uključujući sigurnost, radno vrijeme, odmor i obveze
plaćanja.

02. Planirati radno vrijeme i prijavljivati poteškoće
Planirati noći, vikende i promjene u zadnji trenutak bez pretpostavke stalne raspoloživosti. Svaka
strana mora pružati pouzdane informacije i što ranije prijaviti poteškoće koje utječu na uslugu.

03. Odgovarati za ono na što možemo utjecati
Ne prebacivati automatski troškove ili penale na onoga tko nije mogao razumno spriječiti
problem. Uključivanje posrednika ne uklanja odgovornost.

04. Ne odgađati plaćanje nepotrebnim dokumentima
Dokaz o isporuci potvrđuje obavljeni posao. Interna odobrenja i nepotrebni dokumenti ne smiju
umjetno odgađati izdavanje računa ili plaćanje. Sporne zahtjeve odvojiti od nespornih iznosa.

05. Evidentirati čekanja i dogovoriti postupanje
Vozač i vozilo koji čekaju ne mogu obavljati drugi posao. Evidentirati i prijaviti čekanja izvan
kontrole prijevoznika te unaprijed dogovoriti operativno i financijsko postupanje.
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06. Dogovoriti kazne prije prihvaćanja posla
Značajne kazne moraju biti poznate i dogovorene prije prihvaćanja posla. Kasnije promjene
zahtijevaju dogovor. Potrebni su razlog, dokazi, razmjeran iznos i stvarna mogućnost
osporavanja.

07. Ponuditi stabilnost za dugoročna ulaganja
Zahtjev za određenim vozilima, osobljem ili rezerviranim kapacitetom treba pratiti razumna
stabilnost i zaštita ako se posao smanji ili prestane.

08. Znati tko stvarno prevozi robu
Podugovaranje može biti korisno. Stvarni prijevoznik mora ostati prepoznatljiv. Svako daljnje
podugovaranje traži dogovoren, kontroliran i sljediv postupak.

09. Moći odbiti opasan ili nezakonit posao
Ljudi i tvrtke moraju moći odbiti opasan, nezakonit ili bitno promijenjen posao bez automatske
odmazde. Jasne i zakonite ugovorne obveze i dalje vrijede.

10. Pravedno podijeliti napor za čišći prijevoz
Čišći prijevoz može zahtijevati ulaganja i dodatan rad. Ne prebacivati automatski sve dodatne
troškove i rizike na stranu koja ih najmanje može podnijeti.

3. Odgovor, odluka i provjera
Na odluke se može uložiti žalba putem ovog predmeta. Žalbu mora razmotriti osoba različita od
prvog procjenitelja; prethodni status vrijedi do nove odluke.

Zatraži procjenu
https://movethics.eu/hr/assessment/


